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Direccion Comercial

Después de cursar Introduccién al Marketing, el alumno en esta asignatura debe profundizar en la toma de decisiones sobre productos, precios,
distribucién y comunicacién y realizar una planificacion de marketing que permita conseguir una gestion eficiente en la empresa.

Mas concretamente, el alumno:

* Entendera el proceso de investigacion comercial, de utilidad para recopilar toda aquella informacién que una empresa necesite para formular las
estrategias de marketing mas oportunas en aras a conseguir los objetivos que se plantee.

* Sera capaz de definir y tomar decisiones sobre el producto. Identificar sus atributos y elaborar las estrategias mas adecuadas segtin la fase del ciclo
de vida en la que se encuentre el producto.

*» Conocera los factores que determinan las decisiones sobre la fijacion de precios y disefiara las estrategias mas adecuadas para fijar el precio del
producto.

* Decidira el canal de distribucién mas idéneo para sus productos y las estrategias a aplicar para conseguir los objetivos de la empresa.

* Disefiara el plan de comunicacién utilizando todos los instrumentos con la maxima eficacia.

Introduccion al Marketing

El objetivo de este programa es proporcionar al alumno una visién general de la gestién del marketing en la empresa. Para ello se partird del concepto
y alcance del marketing en la empresa. Posteriormente, se analizard el marketing desde un punto de vista estratégico.

Mas concretamente, el alumno:

* Conocera los diferentes factores del entorno (macro y micro) que afectan a la gestién comercial de la empresa, asi como los diferentes factores que
afectan a la posicion competitiva de la empresa, definiendo la competencia en su sentido ampliado.

* Sera capaz de definir con precisién el mercado y seleccionar aquella parte del mismo que més le pueda interesar a la empresa en funcién de sus
recursos y capacidades.

« Estara en condiciones de hacer previsiones de demanda futura de los mercados en los que una empresa pueda estar interesada.

* Podra identificar los factores que afectan al comportamiento de compra de los consumidores y de las organizaciones, asi como las etapas por las que
discurre tanto un consumidor como una organizacion en su proceso de decision de compra.

* Podra segmentar el mercado y realizar un mapa de posicionamiento.

» Iniciara sus conocimientos en materia de estrategias especificas relacionadas con los cuatro integrantes del marketing operativo: producto, precio,
distribucién y comunicacion.
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